
 תויטרפ תוינידמ

 םינכרצ תויטרפ לע הרימשב הבר תובישח האור )"ונא" וא "IPM" :ןלהל( מ"עב היבוט ראב .מא.יפ.יא
 :ןלהל( IPM רתאב םישמתשמהו ,)"םיתורישה" :ןלהל( םינכרצל למשח תקפסא ךרוצל IPM םע םירשקתמה
 םישמתשמ ונא וב ןפואה תא ,ראשה ןיב ,רקוסו IPM לש תויטרפה תוינידמ יהמ טרפמ הז ךמסמ .)"רתאה"
  .רתאב םישמתשמהמו םינכרצהמ ףסאנש עדימב

 עדימה תריסמ אלל יכ ןכתיי ,תאז םע דחי .ןלהל טרופמה ישיאה עדימה תא רוסמל קוח יפ לע ביוחמ ךניא
 עיבמ ךנה רתאב ךשומיש ךשמה םצעב .םקלח וא םלוכ ,םיתורישה תא ךל קינעהל ונתורשפאב היהי אל רומאכ
 .ןלהל טרופמכ ,וז תויטרפ תוינידמ יפל ךיתודוא ישיא עדימ ףוסיאלו וז תוינידמל ךתמכסה תא

 יפל ,ךפיהלו הבקנ ןושל םג העמשמ רכז ןושל ;ךפיהלו ,םיבר ןושל םג העמשמ דיחי ןושל וז תויטרפ תוינידמב
 .ןיינעה

 םיפסוא ונאש עדימה יגוס .1
  עדימה תא םיפסוא ונא דציכ .2
  עדימב שומישהו ףוסיאה תורטמ .3
 םיישילש םידדצל עדימ תריסמ .4
 םיינוציח םירתא .5
 םיניטק .6
7. Cookies תופסונ בקעמ תויגולונכטו 
 עדימה תחטבא .8
 עדימה תרימש .9

 תויטרפה תוינידמב םייוניש .10
  ךייתויוכז שומימ .11
 רשק תריצי .12

 
 םיפסוא ונאש עדימה יגוס .1

 :םינכרצל סחיב .1.1

  .תוהז תדועת רפסמו החפשמ םש ,יטרפ םש :יוהיז יטרפ .1.1.1

 .םירוגמ תבותכו ל"אוד תבותכ ,ןופלט רפסמ :רשק יטרפ .1.1.2

  .ימואל חוטיב תבצקל תואכז תוברל :םיילכלכ םיטרפ .1.1.3

 .ותכירצ יסופדו למשח תכירצ ףקיה ,הנומ רפסמ :הכירצ יטרפ .1.1.4

 .ונילא ךתיינפ תרגסמב לשמל ,ונל רוסמל רחבתש ףסונ עדימ לכ :ףסונ עדימ .1.1.5

  :רתאב םישמתשמל סחיב .1.2

  .החפשמ םשו יטרפ םש :יוהיז יטרפ .1.2.1

  .ל"אוד תבותכ ,ןופלט רפסמ :רשק יטרפ .1.2.2

 ,רתאל תסנכנ יתמ הז ללכבו ,רתאב ךלש שומישה תודוא עדימ :רתאב שומישה תודוא עדימ .1.2.3
  .ותועצמאב תעציב תולועפ וליאו רתאב םיוסמ ךסמב וא רתאב תראשנ ןמז המכ

 לע עדימ ,)טנרטניא קפסו IP תבותכ לשמל( טנרטניאה רוביח יבגל עדימ תוברל :ינכט עדימ .1.2.4
 הלעפהה תכרעמו רישכמה גוס לע עדימ ,לשמל( רתאל שגינ התא ותועצמאב רישכמה
  .)וילע תנקתומש

  .ונילא היינפב וא/ו רתאב שומישה ךלהמב ונל קפסת יכ ןכתייש ףסונ עדימ לכ :ףסונ עדימ .1.2.5

 ."ישיא עדימ" ןלהל ארקיי ליעל 1.1-1.2 םיפיעסב טרופמה עדימה .1.3



- 2 - 

 
 הז גוסמ עדימ .איהש הרטמ לכל םייביטגרגאו םייטסיטטס םינותנ דבעלו ףוסאל םייושע ונא ףסונב .1.4

  .ישיא עדימ הווהמ אל ןכלו ההזמ ונניא

 תוירחאהו ךכל םתמכסה תא לבקל ךיילע ,םיישילש םידדצל עגונה ישיא עדימ ונל רוסמתש לככ .1.5
  .דבלב ךיילע תלטומ הז ןיינעב

 עדימה תא םיפסוא ונא דציכ .2

 :ןלהלש םיכרדב ראשה ןיב ,ךיילעו ךממ ישיא עדימ ףוסאל ידכ תונוש םיכרדב םישמתשמ ונא

 עדימו םיילכלכ םיטרפ ,רשק יטרפ ,יוהיז יטרפ ונל רוסמל ךתורשפאב :תורישי ונל קפסתש עדימ .2.1
  .םכסהב ונמע רשקתמ התאש תעב וא ונמע רשק רצוי התא רשאכ ףסונ

 ןפואב רתאב ךלש שומישה תודוא עדימ וא ינכט עדימ םיפסוא ונא :יטמוטוא ןפואב ףסאנש עדימ .2.2
 יטרפ םיפסוא ונא ,ףסונב .תומוד תויגולונכטו םיגול תועצמאב הז עדימ םיפסוא ונא .יטמוטוא
 .יטמוטוא ןפואב הכירצ

 ,םיילכלכ םיטרפ ,רשק יטרפ ,יוהיז יטרפ לבקל םייושע ונחנא :םיישילש םידדצמ לבקתהש עדימ .2.3
 הכימתו למשח יתוריש תוקפסמה תורבח ןוגכ ,םיישילש םידדצמ ךלש ףסונ עדימו הכירצ יטרפ
 רתאב ךלש שומישה תודוא עדימו ינכט עדימ לבקל םייושע ונא ,ןכ ומכ .הלא םיתוריש םע רשקב
  .םוסרפ יפתושו הקיטילנא ילכ לש םיקפסמ הז ללכבו ,םיישילש םידדצמ

 עדימב שומישהו ףוסיאה תורטמ .3

 :תואבה תורטמלו ןלהלש םירקמב ישיאה עדימב שמתשנ ,בורל

 ;רומאכ םכסהב תורשקתה וא ךמע םכסה עוציב ,תורישה תייווח רופיש ,םיתורישה ןתמ .3.1

 ;רישי רוויד הז ללכבו ,ל"אודו SMS, WhatsApp תועצמאב תוברל ,תועדוה תריסמו רשק תריצי .3.2

  ;תישיא תומאתומ תומוסרפ תוברל ,םיימוסרפו םייקוויש םינכת לש הגצהו החילש .3.3

 ;חוקלל ותמאתהו תורישה רופיש ןכו ולוהינו ורופיש ,וחותיפ ,רתאה לועפת .3.4

 ;ןמע רשקב עדימה דוביעל ךתמכסה תא תתנ רשא תורטמל .3.5

  .תכמסומ תושר תשירד וא יטופיש וצ ,ןיד לכ תוארוה יפ לע .3.6

 תוימוסרפ וא/ו תויקוויש תועצהב תוברל ,ישיאה עדימה סיסב לע רישי רווידב ךיילא תונפל םייושע ונא
 "הפיחדב תועדוה" תוברל( תועדוה ךל חלשנ יכ ןכתיי ,ףסונב .םינושה רווידה יעצמאב אוהש גוסו ןימ לכמ
 לככ .'וכו םיתורישב ךלש שומישל ,רתאב ךלש תוליעפל תועגונה )ל"אוד תועדוה וא SMS תועדוה ,רישכמל
 תוינפה חולשמל הצופתה תמישרמ ךמש תרסה תא שקבל ךתורשפאב ,רומאכ תוינפ תלבקב ןיינועמ ךניאש
 וא ,)הנחלשית םא( הנחלשיתש ל"אודה תועדוהב המיאתמה הקירבורה ןומיס תועצמאב ,רתיה ןיב(

  .)הטמ 13 ףיעסל םאתהב ונילא הינפ תועצמאב

 םיישילש םידדצל עדימ תריסמ .4

 :םיאבה םירקמב םיישילש םידדצל ישיאה עדימה תא ריבעהל םיאשר ונא

 ךל םיתורישה ןתמ ךרוצל ,ונמעטמ םיתוריש ינתונל וא םינלבקל ,םירשקתמ ונא ןמע תורבחל .4.1
 ;ךמע םכסהל םאתהב

  ;םהיתוריש ןתמל שרדנה לככ )ןובשח יאור ,ןיד יכרוע ןוגכ( ונלש םייעוצקמה םיצעויל .4.2

 וילאש ףוגהש דבלבו ,'וכו תוליעפ תריכמ ,גוזימ תוברל ,רחא ףוג תרגסמב ונתוליעפ תא ןגראנ םא .4.3
 ;וז תויטרפ תוינידמ תוארוה תא ומצע לע לבקי )הקלח וא הלוכ( ונתוליעפ רבעות וילאש וא/ו גזמתנ

  .IPM-ל סחיב יסנניפ וא יטפשמ תותואנ תקידב ךילה ומייקיש םימרוגל .4.4
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 שרדייש לככ ,)ונמעטמ םרוג וא/ו( ונניבל )ךמעטמ םרוג וא/ו( ךניב תיטפשמ תקולחמ לש הרקמב .4.5

 ;רומאכ תקולחמ םע תודדומתה םע רשקב

 ;תישיא תומאתומ תומוסרפ תוברל ,םיימוסרפו םייקוויש םינכת לש הגצהו החילש ךרוצל .4.6

 ;ךתמכסהל םאתהב ,םיפסונ םימרוגל .4.7

  .יטפשמ ךילה לוהינ ךרוצל ןכו תכמסומ תושר וא/ו ןיד לכ תושירדל םאתהב .4.8

 תוברל ,ליעל תוטרופמה תורטמה םע רשקב ,לארשי תולובגל ץוחמ רמשיהל וא/ו רבעומ תויהל יושע עדימה
  .לארשיב תמייקה וזמ תלפונ ישיא עדימ לע ןהב הנגהה תמרש תונידמב

 םיינוציח םירתא .5

 ישיא עדימ ףוסיאל םורגל היושע רומאכ רושיק לע הציחל .םיינוציח םירתאל םירושיק לולכל יושע רתאה
 תובחב וא/ו תוירחאב אשינ אל ונאו םיינוציחה םירתאה לע הטילש לכ ונל ןיא .ישילש דצ ידי-לע ךלש
 םירתאל םייטנוולרה תויטרפה תוינידמו שומישה יאנת תא ארקת יכ םיצילממ ונא .םהילא סחיב יהשלכ
  .םהב שומישה םרטב םיינוציחה

 םיניטק .6

 .18 ליגל תחתמ םיניטק לש ישיא עדימ ןיעדויב םיפסוא אל ונאו 18 ליגל תחתמ םיניטקל דעוימ וניא רתאה
 ונעידוהל שקבנ ,רתאב שומיש עצבמ ךדלי יכ רובס התאו ןיטק לש יקוח סופורטופא וא הרוה התאש לככ
 תנמ לע ישיא עדימ ךממ לבקל שקבנ יכ ןכתיי ,סופורטופא וא הרוהכ היינפ לש הרקמב .ידיימ ןפואב ךכ לע
  .ךתוהז תא חיכוהל

7. Cookies תופסונ בקעמ תויגולונכטו  

 יצבק .ךלש טנרטניאה ןפדפד ךרד וב םינסחואמו ךרישכמל םירבעומה םיצבק םה cookies יצבק .7.1
cookies רחא בקעמו רתוי ריהמ תורבחתה ךילהת רשפאל ,רתאב טווינה תא ךילע לקהל םייושע 

 .רתאב ךיתולועפ

 ךרוצל ,םיישילש םידדצ לש תוברל ,תומוד בקעמ תויגולונכטו cookies, pixels יצבקב םישמתשמ ונא .7.2
 ןפוא יבגל עדימ ףוסיאו רתאב שמתשמה תייווחו םיעוציבה רופיש ,רתאה לש ןיקתהו ףטושה ולועפת
 םיתורישה רופישו הרקב ,חותינ ךרוצל ,תוישיאה ךיתופדעהל רתאה תא םיאתהל ידכ ,וב שומישה
 רישכמה תודוא םינותנ ףוסאל םייושע םיצבקה ,ונל קפוסמה עדימהמ קלחכ .עדימ תחטבא יכרצלו

 ןכיהמ ,רתאב תיהשש ןמזה ךשמ ,תרקיב םהבש טנרטניא יפד ,IP-ה תבותכ ,רתאל שגינ התא ונממש
 .רתאב ךשומיש יבגל רחא עדימ לכ וא רתאה לא תעגה

-ה תא קוחמל ןתינ ,ףסונב .ךלש ןפדפדב תורדגהה תא תונשל לכות ,cookies לבקל ןיינועמ ךניא םא .7.3
cookies םאתומ היהי אל רתאהש ךכל ליבוהל הלולע הקיחמה ,תאז םע .תע לכב ךבשחממ 

 םיתורישהמ קלחב שמתשהל לכות אלש ךכל םורגל םילולע cookies-ה לורטנ וא תקיחמו ךיתופדעהל
   .ךלש שמתשמה תייווחב העיגפל וא םירחא טנרטניא ירתאב וא רתאב

 עדימה תחטבא .8

 ,ןדבוא ,ןווכמ וא ירקמ לוצינ ינפמ ונתטילשב יוצמה עדימה תא חטבאל ידכ החטבא יעצמאב םירזענ ונא
 ונא םהב םיעצמאה ףא לע .םישרומ וא םיכמסומ יתלב םיפוגו םישנא ידי לע הרידח וא השיג וא סרה
 בייחתהל םילוכי ונניאו טלחומ ןפואב ותרימשו עדימה תחטבא תא חיטבהל ונתורשפאב ןיא ,םיטקונ

  .םהב רוגאה עדימל תישרומ יתלב השיג ינפמ ןיטולחל םיניסח ויהי וניבשחמש

 עדימה תרימש .9

 םויק ךרוצל תוברל ,ףסאנ ןמשל תורטמה תא םישגהל ידכ שרדנה ןמזה קרפל ישיאה עדימה תא רומשנ ונא
 תרימשל יוארה ןמזה קרפ תא עובקל תנמ לע .חוויד תובוח הז ללכבו ,ןיד יפ-לע ונילע תולטומה תובוחה
 םרגיהל יושעש ןוכיסה ,ותושיגר ,וביט ,ופקיה ,ופוסיא תרטמ תא ראשה ןיב ,לוקשנ ונא ,ישיאה עדימה
 הדימע ךרוצל ישיאה עדימל שרדיהל םייושע ונא וכלהמש ןמזה קרפו ישיאה עדימל תשרומ יתלב השיגמ
   .םייטפשמ םיכילה לוהינ ךרוצל וא ןידה תושירדב
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 תויטרפה תוינידמב םייוניש .10

 תא גיצנ ונא ,רומאכ יוניש לש הרקמב .וז תויטרפ תוינידמ תוארוה תא ,תעל תעמ ,ןכדעל םיאשר ונא
 רתאב ךשומיש ךשמה .תעל תעמ תויטרפה תוינידמב ןייעלו בושל םיצילממ ונא .רתאב תנכדועמה תוינידמה
 .תנכדועמה תויטרפה תוינידמ ןכותל ךתמכסה תא הווהמ תויטרפה תוינידמ ןוכדע רחאל

  ךייתויוכז שומימ .11

 בתכב ונילא תונפל ךתורשפאב 1981-א"משתה ,תויטרפה תנגה קוחב ךל תונקומה תויוכזה שומימ ךרוצל
 :הטמ רשקה תריצי יטרפ תועצמאב

 ךחוכ אב תועצמאב וא ךמצעב ,IPM לש עדימה ירגאמב ךיתודוא קזחומה עדימב ןייעל ךתורשפאב .11.1
 תויטרפה תנגה תונקת תוארוהל ףופכב ,ךל הנומש סופורטופא תועצמאב וא בתכב ךכל השרוהש
 תונקת" :ןלהל( 1981-א"משתה ,)ןויע תשקבל בוריס לע רוערעב ןידה ירדסו עדימב ןויעל םיאנת(

   .)"ןויעה

 'סמ ,יטרפה ךמש הז ללכבו ,ןויעה תונקתל םאתהב םישרדנה םיטרפה ללכ תא טרפל ךילע ךתיינפב .11.2
 .ןייעל שקובמ וב עדימה גוסו ןויעה תשקבל םיקומינה ,)דוקימ ללוכ( ןעמ ,באה םש ,תוהזה תדועת

 ןקתל שקבל ךתורשפאב ,ןכדועמ וא רורב ,םלש ,ןוכנ וניא IPM ירגאמב קזחומה עדימה יכ תאצמש לככ .12
 הפוקת םא אלא ,השקבה תלבק םוימ םימי 30 ךות ךתשקב לע בישת IPM .ךיתודוא עדימה תא קוחמל וא
 .ןויעה תונקתל םאתהב הכראוה וז

 רשק תריצי .13

 :תואבה םיכרדב ונילא תונפל ךתורשפאב ,וז תויטרפ תוינידמ םע רשקב הלאש לכב
 03-6077999 :ןופלט
 mali@ipm-bt.co.il :ליימיא

 

 ,םש( ךמע רשק תריציל םיטרפה תאו אלמה ךמש תא הינפב ןייצל שקבנ ,יבטימ ןפואב ךתיינפב לפטל לכונש ידכ
  .)ןופלטו ל"אוד תבותכ

  

 .2024 ראוניב הנורחאל הנכדוע וז תוינידמ

 

 


